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Formularz konsultacji z zainteresowanymi srodowiskami

przeprowadzonej na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy o ZSK

Nazwa kwalifikacji

Obsftuga i wykorzystywanie urzadzen cyfrowych

Podmiot zgtaszajacy uwagi

Wspdlny zespot roboczy Sektorowej Rady ds. Kompetencji - In-
formatyka oraz Sektorowej Rady ds. Kompetencji - Telekomuni-

kacja i Cyberbezpieczenstwo

E-mail

rada.informatyka@pti.org.pl; rada.telekomunikacja@pti.org.pl

Telefon

22 8384705

Uwagi do wybranych pél wniosku

Lp. |Wybrane pole wniosku

Uwaga

Uzasadnienie

Nazwa kwalifikacji

Skroét nazwy

Nazwa bardzo ogdélna, myla-
ca, nie wskazuje konkretnej
kwalifikacji zawodowej, opi-
suje raczej powszechne kwa-
lifikacje cyfrowe

Nazwa sugeruje bardzo szerokie
ujecie zakresu tematycznego, co
wskazuje raczej na kompetencje
cyfrowe niz kwalifikacje zawodo-
we.



mailto:rada.informatyka@pti.org.pl
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Grupy osob, ktére mogag
by¢ zainteresowane uzy-
skaniem kwalifikacji

Trudno wskazaé, wymienio-
ne umiejetnosci majag charak-
ter ogélnospoteczny

Obstuga i wykorzystanie urzg-
dzen cyfrowych nalezg dzisiaj do
podstawowych kompetencji cywi-
lizacyjnych, jako kwalifikacje
cyfrowe majg charakter po-
wszechny, stanowig podstawe
funkcjonowania w spoteczen-
stwie, trudno wiec moéwic¢ o kon-
kretnych grupach zainteresowa-
nych uzyskaniem kwalifikacji z
tego zakresu

Wymagane kwalifikacje
poprzedzajgce

Trudno wymagac

Przy tak okreslonej kwalifikaciji,
ktéra odnosi sie do podstawowe-
go zakresu korzystania z
urzadzen cyfrowych, trudno
mowic o jakichkolwiek
wymaganiach poprzedzajgcych.

W razie potrzeby warunki,
jakie musi spetnia¢ osoba
przystepujgca do walidacji

Zapotrzebowanie na kwali-
fikacje

Brak zapotrzebowania

W ofertach pracy dostepnych na
portalach posrednictwa pracy nie
ma wymagan zwigzanych z
DigComp. Trudno méwic wiec o
zapotrzebowaniu na tego rodzaju
kwalifikacje ze strony rynku pra-
cy. Pracodawcy domysinie
przyjmujg, ze — tam gdzie po-
trzeba — umiejetnos¢ korzystania
z urzgdzen cyfrowych na pozio-
mie podstawowym kazdy kandy-
dat do pracy posiada i jest w
stanie sie wykorzystywac jg na

codzien.




Odniesienie do kwalifikacji
0 zblizonym charakterze
oraz wskazanie kwalifikaciji
ujetych w ZRK zawieraja-
cych wspdlne zestawy
efektéw uczenia sie

Brakuje odniesienia wprost
do ECDL.

Whioskodawca tylko posrednio
przywotuje ECDL jako
przestarzatg podstawe do
stworzenia CUK, tymczasem
zakres oferowanej kwalifikacji jest
w duzej mierze tozsamy z
zakresem ECDL, ktory jednak jest
sukcesywnie aktualizowany. CUK
skupia sie z kolei na
rozwigzaniach uzytecznych w
pracy biurowej, co nadaje mu
charakteru kwalifikacji
zawodowej, ktérego nie posiada
OWUC.

Typowe mozliwosci wyko-
rzystania kwalifikacji

Kompetencje cyfrowe sg
dzisiaj podstawowym wymo-
giem na kazdym niemalze
stanowisku pracy.

Obstuge w podstawowym zakre-
sie urzgdzenh cyfrowych praco-
dawca sprawdzi w praktyce. Jest
to oczywisty poziom podstawowy
oczekiwany obecnie od kazdego
zatrudnianego, ktéry ma praco-
wac z uzyciem komputerze —
niezaleznie od przedtozonego
certyfikatu. To podstawowe i
oczywiste dzisiaj kompetencje
cywilizacyjne, ktére oczekiwane
sg domysinie od kazdego kandy-
data do pracy. Nie ma potrzeby
udowadnia¢ ich posiadania przez
certyfikaty, nabywane sg w trak-
cie codziennego uzytkowania
urzgdzen komputerowych.

Wymagania dotyczgce
walidacji i podmiotow
przeprowadzajgcych wali-
dacje

Ze wzgledu na wskazany
powyzej charakter propono-
wanej kwalifikacji —nie doty-
czy.




Zaréwno w nazwie, jak i
charakterystyce zgtaszanej
kwalifikacji jest mowa o szerokim
spektrum urzadzen cyfrowych,
tymczasem przedstawione efekty
uczenia sie odnoszg sie jedynie
do obszaru postugiwanie sie

Opis efektéow uczenia sie komputerem i jego wykorzystania
obejmujacy syntetyczng do korzystania z sieci. (Przy
charakterystyke efektow okazji nasuwa sie pytanie o wybor
uczenia sie, zestawy efek- | Ograniczony w stosunku do |wskazanych w opisie kwalifikacji
9. téw uczenia sie, poszcze- | szeroko ujetego zakresuw  |urzgdzeh — skoro jest wymieniany
golne efekty uczenia sie w | nazwie i opisie. smart tv czy nowoczesny
zestawach wraz z kryte- samochdd, to dlaczego np. nie
riami weryfikacji ich osig- ma cyfrowego aparatu fotogra-
gniecia ficznego czy bankomatu lub

mobilnych ptatnosci. W gruncie
rzeczy przy takim ujeciu zakresu
kompetenciji lista urzgdzen
powinna by¢ otwarta. Czy w
odniesieniu jednak do przedmio-
tow codziennego uzytku zasadne
jest wystawianie certyfikatow?)

Inne uwagi szczegbétowe

Niezrozumiate, niejasne sformutowania w charakterystyce kwalifikacji. Trudno zrozumie¢ jaki jest
faktyczny sens zamieszczonych we wniosku sformutowan, w szczegdlno$ci:

»,Nabywa kapitat poczatkowy w swoim osobistym kapitale cyfrowym sktadajacym sie z cyfrowego
dostepu i cyfrowych kompetencji (zawartych w europejskiej ramie kompetencji cyfrowych
DigComp)”,

czy tez:

»Uzyskaniem kwalifikacji mogg by¢ zainteresowane wszystkie osoby, ktére chciatyby korzystac z
mozliwosci oferowanych przez srodowiska cyfrowe w pracy, w uczeniu sie catozyciowym i doskona-
leniu zawodowym. Tres¢ opisu kwalifikacji funkcjonujacej w ZRK moze postuzy¢ ukierunkowaniu
przysztych kandydatéw walidacji w nabyciu poszczegélnych umiejetnosci. Uzyskaniem certyfikatu
kwalifikacji cyfrowych mogg byc¢ takze zainteresowane osoby, ktdre juz ukonczyty lub sg w trakcie
nauki w placéwkach oswiatowych. Wzbogacag nim swoje portfolio. Kwalifikacja potwierdza kompe-
tencje cyfrowe zawarte w Ramach Kompetencji Cyfrowych DigComp 2.1. Zostata uzupetniona o
urzgdzenia cyfrowe zgodnie z najnowszymi trendami zmian w programach nauczania i ramach
kompetencji cyfrowych”.

Ogdlne uwagi na temat kwalifikacji




Kwalifikacja niepotrzebna —nhawet dla wskazanych grup oséb. Na rynku jest dostepnych wiele kursow i
szkolen z zakresu ,obstugi i wykorzystywania urzadzen cyfrowych”, gtéwnie komputeréw. Zaintereso-
wani majg gdzie sie nauczyc¢ obstugi komputeréw, laptopoéw czy smartfondéw lub uzupetni¢ swojg wie-
dze z tego zakresu, jesli majg takg potrzebe. Nikt jednak przy przyjmowaniu do pracy nie bedzie od
nich wymagat certyfikatow z obstugi urzgdzen cyfrowych na poziomie podstawowym, gdyz jest to trak-
towane jako oczywista kompetencja cywilizacyjna. W stosunku do grup faktycznie wykluczonych po-
trzebne sg natomiast raczej dziatania spoteczne niz szkolenia zmierzajgce do uzyskania certyfikatu. Z
drugiej strony rozwdj urzadzen cyfrowych idzie w strone uczynienia ich coraz bardziej przyjaznych
uzytkownikowi (userfriendly) tak, by mogty z nich korzysta¢ r6zne grupy odbiorcéw. Seniorom wystar-
czy czesto krotki instruktaz ze strony rodziny, by bez trudu nauczyty sie korzystania z nowych urzg-
dzen cyfrowych. Z kolei dla mtodych pokolen rozwigzania cyfrowe stanowig naturalny, integralny
sktadnik srodowiska zycia, a wiec przekazywanie im podstawowej wiedzy na ten temat jest niepo-
trzebne i bezzasadne. W konsekwencji wiec dalsze procedowanie tak zdefiniowanej kwalifikacji jest
bezzasadne —obejmuje ona zbyt szerokie spektrum zagadnien na poziomie podstawowym, by mogta
by¢ uznana za kwalifikacje zawodowg, brakuje wskazania konkretnych, specyficznych obszaréw i za-
kreséw zastosowania, w ramach ktérych mogtaby by¢ rozwijana.

Podsumowanie uwag

Dal | lewalifikacia in | hulaeyDl

Data 18 grudnia 2020 r.

Tomasz Kulisiewicz Pawet Oracz
Sekretarz-animatorAnimator

Sektorowej Rady Sektorowej Rady

. . . ds. Kompetencji - Informatyka ds. Kompetencji
Podpis osoby reprezentujgcej - Telekomunikacja

podmiot zgtaszajgcy uwagi i Cyberbezpieczenstwo




