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A R ds. Kompetencji
Grupa PFR Telekomunikacja

i Cyberbezpieczefistwo

Opinia wspodlnego zespotu roboczego Sektorowych Rad ds.
Kompetencji - Informatyka oraz Telekomunikacja
i Cyberbezpieczenstwo na temat projektu ustawy o zmianie

ustawy Prawo oswiatowe oraz niektorych innych ustaw

Z uwagi na tematyke i zakres merytoryczny ocenianego dokumentu,
obejmujace caty rynek ICT, czyli zaréwno informatyke, jak i
telekomunikacje oraz cyberbezpieczenstwo, Sektorowa Rada ds.
Kompetencji - Informatyka i Sektorowa Rada ds. Kompetencji
Telekomunikacja i Cyberbezpieczennstwo powotaty wspdlny Zespdt roboczy
ds. oceny projektu ustawy o zmianie ustawy - Prawo oswiatowe oraz
niektérych innych ustaw, dotyczgacego m.in. wdrozenia systemu
monitorowania karier absolwentow szko6t ponadpodstawowych, a takze

projektdw uzasadnienia i oceny skutkdw regulacji.
Glowne wnioski z pracy Zespotu:

1. Pytanie o celowos$¢ tworzenia kolejnego systemu, ktory bedzie
gromadzit i przetwarzat dane z innych systemow bez
zdefiniowania konkretnych efektow jego funkcjonowania - Dane
dotyczace karier absolwentéw szkdt ponadpodstawowych sg juz teraz
czesciowo gromadzone i monitorowane przez instytucje panstwowe -
chodzi o bezrobotnych absolwentéw, ktorzy zarejestrowali sie w urzedach
pracy. Sposoéb ten jest jednak bardzo nieefektywny. Wdrazajac system

monitorowania karier absolwentéw szkét ponadpodstawowych, rzad chce
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w zasadzie efektywniej przeciwdziata¢ bezrobociu absolwentéw, rowniez w

diuzszej perspektywie czasowej.

Pojawia sie zatem pytanie, czy faktyczne cele funkcjonowania systemu sq
rzeczywiscie jasno i precyzyjnie okreslone. W projekcie OSR mozna
przeczyta¢ m.in., ze ,Wiedza o karierach absolwentéw pozwoli na biezace
reagowanie na zmieniajace sie okolicznosci spoteczno-ekonomiczne”. [...]
~Monitoring jest elementem dziatan stuzacych lepszemu dopasowaniu
kompetencji i kwalifikacji absolwentow szkét do wymagan rynku pracy”.
[...] ,System monitorowania karier absolwentow szkét
ponadpodstawowych, uzupetniany na etapie koricowym o raporty
analityczne przez IBE, bedzie w sposdb efektywny kosztowo w stosunku
do innych metod badawczych, takich jak np. ankiety (ktorych koszt
realizacji oraz efektywnos¢ sg znacznie nizsze niz systemu
wykorzystujacego dane administracyjne) dostarczat rzetelnych,
uzytecznych i poréwnywalnych w czasie informacji opisujgcych sytuacje

absolwentéw w réznych zawodach i typach szkét”.

Na czym doktadnie to przeciwdziatanie bezrobociu wsréd absolwentow
szkot ponadpodstawowych czy tez dziatanie na rzecz lepszego
dopasowania wyksztatcenia do potrzeb rynku pracy miatoby polegaé? Tego
wiasnie doktadnie nie wiadomo. W projekcie OSR, wsréd oczekiwanych

efektdw wdrozenia wymieniono, jedynie hastowo, nastepujace korzysci:

« ,Stworzenie warunkéw dla lepszego dopasowania oferty ksztatcenia

do potrzeb rynku pracy”;
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« ,Dostarczenie informacji stwarzajacych szanse poprawy wizerunku i
podniesienia zainteresowania ksztatceniem w szkolnictwie
branzowym?”;

o ,Zwiekszenie zatrudnienia poprzez usprawnienie przeptywu
informacji na rynku pracy”;

« ,Zwiekszenie efektywnosci polityk rynku pracy poprzez wsparcie
informacyjne dziatan instytucji rynku pracy”;

« ,Rozszerzenie mozliwosci ewaluacji polityk w dziedzinie edukaciji i

rynku pracy”.

W omawianym projekcie nie ma tez zadnych informacji, w jaki sposéb
dane uzyskane z systemu monitorowania karier absolwentéw bedg
wptywaty na szkoty, kierunki ksztatcenia, programy nauczania itp. Nie
zostato tez sprecyzowane, kto i w jaki sposdb miatby dostosowywac oferte

ksztatcenia do potrzeb rynku pracy?

Ponadto trzeba zauwazy¢, ze jedynie absolwenci szkdt branzowych i
technikéw po skonczeniu szkoty zasilajg rynek pracy, natomiast
absolwenci licedw zwykle idg na studia i na razie nie podejmujq pracy
zawodowej. W zwigzku z tym warto zastanowic sie, czy system
monitorowania karier absolwentdéw nie powinien obejmowac jedynie

absolwentéw szkét branzowych i technikdw.

Zatem reasumujgc, w przestanych do opiniowania dokumentach brak
konkretnych, Scisle okreslonych oczekiwan co do efektéw funkcjonowania
systemu monitorowania karier absolwentow szkdét ponadpodstawowych po

jego wdrozeniu.

2. W ocenie projektowanego systemu mogtaby poméc znajomos¢ skutkow
dziatania juz funkcjonujacego systemu monitorowania karier absolwentéw
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szkdt wyzszych. W przedstawionych jednak przez MEN dokumentach brak
jakichkolwiek informacji o efektach wdrozenia blizniaczego
systemu ELA, tzn. Ogdélnopolskiego systemu monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentow szkoét wyzszych, na ktorym ma
by¢ w pewien sposdb wzorowany system obejmujacy szkolnictwo
ponadpodstawowe. Opis efektow funkcjonowania systemu ELA mdgtby
dostarczy¢ podstaw do oceny projektu powotania podobnego systemu na
poziomie absolwentéw szkdt ponadpodstawowych. Takiej charakterystyki
jednak brak. Wydaje sie niezrozumiate, ze przywotywanie sg przyktady
rozwigzan funkcjonujacych w innych krajach, natomiast w uzasadnieniu
dla projektu nie wspomina sie o doswiadczeniach z funkcjonowania

systemu wdrozonego juz na rodzimym gruncie.

3. Watpliwosci dotyczace ochrony danych osobowych - Naszym
zdaniem rozwazenia wymaga zakres zbieranych, przekazywanych i
przetwarzanych danych osobowych absolwentéw. Czy az tak obszerny
zbidr danych jest niezbedny do tego, by lepiej dopasowac oferte
edukacyjng szko6t ponadpodstawowych do obecnych i przysztych potrzeb
rynku pracy? Kolejnym problemem jest rowniez realna mozliwos¢
zapewnienia petnej anonimowosci danych i stworzenie realnych warunkéw
braku mozliwosci dopasowania przez , pierwotnego” administratora danych
z przekazanych rekordow do konkretnych oséb. Kwestia ochrony
przetwarzanych danych osobowych jest w kontekscie planowanego
systemy kluczowa i wymagataby, naszym zdaniem, jeszcze dogtebnego

przeanalizowania i doprecyzowania.
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Jak mozna przeczyta¢ w uzasadnieniu ,W tym kontekscie Rada Unii

Europejskiej zaleca m.in:

1) gromadzenie odpowiednich zanonimizowanych administracyjnych
danych statystycznych z baz danych dotyczacych ksztatcenia, podatkodw,

ludnosci i ubezpieczen spotecznych;

2) kojarzenie przez organy krajowe zanonimizowanych danych z réznych

zrédet w celu uzyskania petnego obrazu karier absolwentow”.

Dlaczego wiec w omawianym projekcie az trzykrotnie pojawia sie
stwierdzenie, ze ,Dane te nie podlegajg anonimizacji przed ich
przekazaniem ministrowi wtasciwemu do spraw oswiaty i wychowania”?
Nie zostato de facto wyjasnione, jakie przestanki w ogdle uzasadniajq
przekazywanie do systemu danych niezanonimizowanych? Nie zostato tez
wskazane, jakie sg przyczyny przekazywania do IBE danych tylko
poddanych pseudonimizacji, ktéra jest procesem odwracalnym, a wiec
przekazane w ten sposéb dane pozostajg nadal danymi osobowymi? Jaki

bedzie mechanizm zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony takich danych?

Zgodnie z uzasadnieniem ,,Dane bedg pseudonimizowane niezwtocznie,
gdy bedzie to mozliwe, tzn. po potaczeniu ze sobg informaciji ze
wszystkich zréodet danych”. Zatem trzeba wprowadzi¢ do projektu ustawy
definicje terminu ,,danych pseudonimizowanych”, gdyz pseudonimizacija,
jako nowy Srodek zabezpieczenia danych, w obecnych przepisach w ogodle
nie zostata zdefiniowana. Do projektu ustawy trzeba rowniez wprowadzié
definicje terminu ,agregacja danych”, na potrzeby ustawy, lub odniesc¢ ten

termin do istniejacych innych przepiséw prawa.
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Rozwazenia wymaga réwniez podstawowa kwestia: Czy biorgc pod uwage
zakres zbieranych, udostepnianych i przetwarzanych danych o
absolwentach szkét ponadpodstawowych, nie powinni oni wyraza¢ zgody

na przetwarzanie swoich danych osobowych w projektowanym systemie?

4. Zbyt ogodlnie potraktowana kwestia bezpieczenstwa
pozyskiwania, przetwarzania i przechowywania danych - W
projekcie Uzasadnienia mozna jedynie przeczytad, ze ,Rozwigzanie bedzie
charakteryzowac sie wysokim poziomem bezpieczenstwa i automatyzacji
przetwarzania danych”. To zbyt ogdlnikowe zapewnienie jak na tak
ztozony system, przetwarzajacy duzg ilos¢ danych pochodzacych z réznych
zrédet. Aktualnie proponowane przepisy catkowicie réwniez pomijajq
kwestie zasad i warunkdéw przechowywania pozyskanych danych. Brak
rowniez wskazania $rodkéw na zapewnienie odpowiedniego poziomu
ochrony danych, co moze skutkowa¢ marginalizacjg kwestii

bezpieczenstwa.

5. Projekt budzi réwniezwatpliwosci natury ekonomicznej. Wdrozenie
systemu bedzie naktadato na wskazane w projekcie organy i instytucje
(CIE, OPI, ZzUS, OKE) nowe obowigzki. Na ich wykonanie nie przewiduje
sie jednak dodatkowych $srodkéw. Rodzi sie pytanie, o skutki
ekonomiczne funkcjonowania projektowanego systemu dla
wskazanych organizacji. Dodatkowe obcigzenia muszg skutkowad
koniecznoscig ponoszenia konkretnych naktaddéw i kosztow - na
funkcjonowanie niezbednej infrastruktury, zapewnienie zasobow, np. w
postaci mocy obliczeniowych czy obstugi przez pracownikéw. W projekcie

konieczne bedzie prawdopodobnie stworzenie odpowiednich interfejsow
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wzakresie wymiany danych, platformy elektronicznej czy serwisu
internetowego udostepniajgcego wyniki analiz etc. Czy wspomniane
organizacje bedg w stanie faktycznie wykonac te dodatkowe zadania w
ramach swoich dotychczasowych budzetéw? Moze warto zastanowic sie,
czy OSR zostat faktycznie prawidtowo przygotowany, skoro nie wykazano
w nim zadnych kosztow wprowadzenia systemu. Wyjasnienia wymaga, na
przyktad, na jakiej podstawie stwierdzono, ze koszty badan ankietowych

sq wyzsze niz koszty funkcjonowania systemu i wiele innych kwestii.

6. Proponujemy dodanie w opiniowanym projekcie w art. 26b. ust. 5 pkt
10 ustawy Prawo oswiatowe, dotyczgacym ustawy z dnia 22 marca 1989 r.

o rzemiosle, tytutu mistrza w zawodzie.

Reasumujac: Nie negujac potrzeby zapewnienia dostepu do informacji
pozwalajgcych w sposob optymalny ksztattowad polityki zatrudnienia i
edukacji na potrzeby rynku pracy, wyrazamy watpliwos¢, ze do tego celu
trzeba gromadzi¢ tak szeroki zakres danych, w tym gtéwnie danych
osobowych, na dodatek bez doktadnego okreslenia konkretnych (a nie
mocno ogdlnikowych jak w projekcie) celdow ich przetwarzania.
Rozpoczecie prac nad stworzeniem systemu monitorowania karier
absolwentéw szkét ponadpodstawowych nalezatoby zaczaé od okreslenia
potrzebnych efektéw jego funkcjonowania. Te podstawowe ustalenia
okreslityby dopiero faktyczny zakres potrzebnych do gromadzenia i
przetwarzania danych. By¢ moze okazatoby sie wtedy, ze w wielu
przypadkach (np. na poziomie podejmowania decyzji strategicznych)
wystarczajacy bytby dostep jedynie do danych statystycznych, bez

potrzeby gromadzenia tak szerokiego zakresu danych osobowych.
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Moze warto tez rozwazy¢ inny model pozyskiwania danych, np. poprzez
dorobienia API do zinwentaryzowanych zasobow i korzysta¢ z systemow
klasy open source czy systemow analitycznych typu big data. Innym
rozwigzaniem, by¢ moze bardziej efektywnym, moze okazac sie
realizowanie projektow badawczych, pozwalajgcych w sposdb bardziej
elastyczny reagowac na szybko zmieniajacya sie sytuacje na rynku pracy.
W obecnym projekcie brakuje potaczenia wynikéw analiz zebranych
danych z prognozami dotyczacymi trendéw w zakresie potrzeb

kompetencyjnych.

Obecnie w projekcie mocno zauwazalny jest brak jasno, konkretnie
sprecyzowanych celédw gromadzenia tak duzej ilosci danych, w tym
gtdwnie danych osobowych. Mozna odnies¢ wrazenie, ze zbieranie danych
w projektowanym systemie jest celem samym w sobie. Nie zostato
okreslone, czemu dane majq stuzyc i jaki ma by¢ efekt ich przetwarzania.
Cele tworzenia systemu zostaty sformutowane bardzo ogdlnikowo (poza
jednym przypadkiem - wykorzystanie zgromadzonych informacji do
tworzenia corocznych prognoz zapotrzebowania na zawody szkolnictwa
branzowego; tu jednak tez powstaje jednak pytanie, czy do tego celu

potrzebny jest az tak rozlegty zakres danych osobowych).

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze brak sprecyzowanych efektéow funkcjonowania
systemu jest powodem objecia nim wielu nadmiarowych danych, ktore
miatyby by¢ gromadzone ,na wszelki wypadek”. W projekcie uzasadnienia
mowi sie 0 mozliwosci wykonywania ,bardziej szczegétowych analiz”, nie
podajac jednak, na czym konkretnie te bardziej szczegdtowe analizy

miatyby polegac. Uzasadnienia dla projektu systemu budzg tez
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watpliwosci, czy dla pozyskania wiedzy o charakterze wymienionym przez
wnioskodawcow (gtdwnie o charakterze strategicznym - ksztattowanie
polityk zatrudnienia i edukacji, dopasowanie oferty szkét do potrzeb rynku
pracy, danie wskazéwek co do trafnosci wyboru zawodu etc.) potrzebne
jest postugiwanie sie w tak szerokim zakresie danymi osobowymi. Wydaje
sie, ze wystarczajgce dla tych celow bytoby w wiekszosci przypadkéw
postugiwanie sie danymi statystycznymi czy wynikami celowych badan, co
mogtoby skutkowaé m.in. tym, aby dane przekazywane do systemu ze
wskazanych zrédet podlegaty juz w miejscu ich przekazywania
anonimizacji. Nie wymagatoby to tez zmian wielu przepiséw regulujacych
funkcjonowanie tych organizacji, jak rdwniez nie generowatoby wielu

istotnych pytan o ochrone danych osobowych i ich bezpieczenstwo.

Postulujemy zatem odestanie przedstawionych przez MEN projektow
do dalszych analiz i konsultacji, celem zidentyfikowania przede
wszystkim podstawowych, konkretnych potrzeb informacyjnych,
ktérych speinienie mialby projektowany system zapewniac oraz
sprecyzowania faktycznych, oczekiwanych efektow przetwarzania
danych w systemie. Te rozstrzygniecia dopiero mogg by¢ podstawg do
zdefiniowania zakresu i charakteru gromadzonych i przetwarzanych w
systemie danych oraz wypracowania skutecznych mechanizmow ich

bezpieczenstwa.
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